
คู่มือสำหรับผู้ใช้งานระบบบริการออนไลน์



บริการออนไลน์ E-Service 1. ลงทะเบียน

2. สมัครสมาชิก

3. สมัครหลักสูตรอบรม

4. ซื้อสินค้าออนไลน์

5. แก้ไขข้อมูลส่วนตัว



1 ลงทะเบียน

• เข้าสู่เว็บไซต์ http://eservice.git.or.th 

• กดลงทะเบียน เพื่อเข้าสู่ขั้นตอนการลงทะเบียน

เข้าสู่การลงทะเบียน

http://eservice.git.or.th


• คลิกข้อความ ยังไม่ได้ลงทะเบียน จะปรากฏแบบฟอร์มให้ผู้ใช้
บริการกรอกข้อมูล 

• กรอกข้อมูลจำเป็นพื้นฐานในแบบฟอร์ม  

• กรอก CAPTCHA (Completely Automated Public Turing 
test to tell Computers and Humans Apart) ที่ปรากฏใน
แบบฟอร์มให้ถูกต้อง 

• คลิกเมนูสมาชิกสถาบัน ผู้ใช้บริการที่เคยสมัครสมาชิกสถาบันใน
รูปแบบอื่น สามารถคลิกเลือกที่เมนูข้อความ สมาชิกสถาบัน 
หากไม่เคยสมัครไม่ต้องคลิกที่เมนูนี้

ขั้นตอนการลงทะเบียน Step1



ขั้นตอนการลงทะเบียน Step2 และ Step3

แบบฟอร์มสำหรับกรอกข้อมูลส่วนตัวอย่างละเอียด ประกอบด้วย ชื่อ, นามสกุล, บริษัท, ตำแหน่ง, ศาสนา, วันเกิด, หมายเลขบัตรประชาชน, 

อาชีพ, วุฒิการศึกษาสูงสุด, ประสบการณ์ด้านอัญมณี, คำถาม-คำตอบสำหรับกรณีลืมรหัสผ่าน, ที่อยู่, เบอร์โทรศัพท์, โทรสาร



การเข้าสู่ระบบ

• กรอกยูอาร์แอล (URL) : eservice.git.or.th 

• กรอกอีเมลที่ลงทะเบียนไว้กับระบบ 

• กรอกรหัสผ่านที่ลงทะเบียนไว้กับระบบ 

• คลิกปุ่ม เข้าสู่ระบบ

http://eservice.git.or.th


หน้าหลักบริการออนไลน์ 
• เมนู Home   เป็นสัญลักษณ์กลับสู่หน้าหลักของเว็บไซต์สถาบัน 
เมื่อคลิกเมนูนี้ จะปรากฏหน้าแสดงผลเป็นหน้าแรกของเว็บไซต์
สถาบันเสมอ ไม่ว่ากำลังทำงานอยู่ในหน้าใดก็ตาม 

• เมนูสมาชิก เป็นเมนูที่ผู้ใช้บริการสามารถเข้าสู่การสมัครสมาชิก
สถาบันได้อีกเส้นทางหนึ่ง เมื่อกดเมนูนี้จะปรากฏหน้าแสดงผล
เหมือนกดเมนูสมัครสมาชิก 

• มนูหลักสูตร เป็นเมนูตัวช่วยอีกเมนูหนึ่ง ที่ผู้ใช้บริการสามารถ
เข้าถึง  การสมัครหลักสูตรฝึกอบรมที่สถาบันจัดบริการไว้  

• เมนูข้อมูลส่วนตัว เป็นเมนูที่ผู้ใช้บริการสามารถเข้าดูและแก้ไข
ข้อมูลส่วนตัวที่ได้กรอกไว้เมื่อลงทะเบียนไว้กับระบบ  

• เมนูวิธีใช้ เป็นเมนูช่วยอธิบายวิธีการใช้งานระบบ หากผู้ใช้
บริการไม่เข้าใจขั้นตอนการทำงานของระบบส่วนใด 

• เมนูออกจากระบบ เมื่อผู้ใช้บริการต้องการออกจากระบบ ไม่ว่า
จะทำงานอยู่ในขั้นตอนใด เพียงกดปุ่มนี้ก็จะออกจากระบบ
บริการออนไลน์ได้ทันที 

แถบเมนู หน้าหลักบริการออนไลน์



เมนูหลักบริการออนไลน์
• เมนูสมัครสมาชิก สำหรับให้ผู้ใช้บริการสมัครสมาชิกสถาบัน เพื่อ
รับส่วนลดและสิทธิ์ต่างๆ ตามที่สถาบันกำหนด 

• เมนูสมัครหลักสูตรอบรม จัดทำขึ้นเพื่อให้ผู้ใช้บริการสมัคร
หลักสูตรอบรมของสถาบันได้อย่างสะดวก ง่ายดาย 

• ซื้อสินค้าออนไลน์ จัดทำเพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถ เข้าไปเลือก
ซื้อสินค้า และ หนังสืองานวิจัยต่างๆ 

• เมนูแก้ไขข้อมูลส่วนตัว สมาชิกสถาบันเข้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวที่
กรอกไว้กับระบบได้ที่เมนูนี้  

• เมนูรายการสั่งซื้อ แสดงรายการสั่งซื้อให้ผู้ใช้บริการเห็นอย่าง
ชัดเจน ว่าได้สั่งซื้อหลักสูตรอะไรไปบ้าง จำนวนกี่หลักสูตร ราคา
เท่าไหร่ และยังยืนยันการชำระเงินที่เมนูนี้ได้ด้วย 

• เมนูประวัติการสั่งซื้อ ผู้ใช้บริการตรวจสอบประวัติการสั่งซื้อของ
ตนเองได้จากเมนูนี้ 

กลับสู่เมนูหลัก



2 สมัครสมาชิก

ผู้ใช้บริการที่ต้องการสมัครสมาชิกสถาบัน เพื่อรับสิทธิ์พิเศษต่างๆ ตามที่สถาบันกำหนด ดำเนินการได้ดังนี้ 

• คลิกเมนูสมัครสมาชิก 

• คลิกประเภทผู้สมัคร บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล

ผู้ใช้บริการที่ต้องการสมัครสมาชิกสถาบัน Membership



• ยืนยันการสมัคร ระบบจะแจ้งยอดค่าสมัครสมาชิก ผู้ใช้บริการยืนยัน 

การสมัครสมาชิกได้ดังนี้  

• คลิกยืนยันเงื่อนไขการเป็นสมาชิก 

• เลือกวิธีการชำระเงินค่าสมาชิก 

• คลิกปุ่ม ลงทะเบียน จะปรากฏหน้าแสดงผลเพื่อแจ้งรายละเอียดการ

ชำระเงิน

ผู้ใช้บริการที่ต้องการสมัครสมาชิกสถาบัน (เมื่อกดชำระเงิน)



ในกรณีที่ผู้ใช้บริการชำระเงินค่าสมัครสมาชิกโดยการโอนเงิน จะต้องยืนยัน
การชำระเงิน โดยคลิกลิงค์ยืนยันการชำระเงินในอีเมลที่ระบบจัดส่งให้ 

• ในเมล์ เข้าไปที่อีเมล์เพื่อเช็ครายการ  และจำนวนเงิน 

• ทำการโอนเงินให้ถูกต้อง และ เก็บหลักฐานในการโอนกลับมา 

• ในเมล์ เข้าไปกด Link เพื่อไปหน้ายืนยันการโอนเงิน 

• กรอกแบบฟอร์มยืนยันการชำระเงิน 

• แนบไฟล์สลิปการชำระเงิน และหลักฐานการสมัครให้ครบถ้วน

ผู้ใช้บริการที่ต้องการสมัครสมาชิกสถาบัน (ชำระเงินค่าสมัครสมาชิกโดยการโอนเงิน)

กลับสู่เมนูหลัก



3 สมัครหลักสูตรอบรม

สถาบันกำหนด การให้บริการหลักสูตรอบรมต่างๆ โดยสามารถเข้าไปใช้บริการ
ออนไลน์ได้ได้จาก “สมัครหลักสูตรอบรม” 

• คลิกเมนูสมัครหลักสูตรอบรม 

• เลือกหลักสูตรที่ต้องการ 

• คลิกปุ่มลงทะเบียน 

• คลิกปุ่มวิธีการชำระเงิน  

• อ่านเงื่อนไขอย่างละเอียด และคลิกปุ่มยอมรับเงื่อนไข

ผู้ใช้บริการสมัครหลักสูตรอบรม



• ยืนยันการสมัคร ระบบจะแจ้งยอดค่าสมัครสมาชิก ผู้ใช้บริการยืนยัน 
การสมัครสมาชิกได้ดังนี้  

• คลิกยืนยันเงื่อนไขการเป็นสมาชิก 

• เลือกวิธีการชำระเงินค่าสมาชิก 

• คลิกปุ่ม ลงทะเบียน จะปรากฏหน้าแสดงผลเพื่อแจ้งรายละเอียดการ
ชำระเงิน

ผู้ใช้บริการสมัครหลักสูตรอบรม (เมื่อกดชำระเงิน)



กรณีการชำระเงินโดยการโอนเงิน ผู้ใช้บริการจะได้รับเมล์ เพื่อทำการโอน
เงินและ ยืนยันการโอนเงินดังต่อไปนี้ 

• ในเมล์ เข้าไปที่อีเมล์เพื่อเช็ครายการ  และจำนวนเงิน 

• ทำการโอนเงินให้ถูกต้อง และ เก็บหลักฐานในการโอนกลับมา 

• ในเมล์ เข้าไปกด Link เพื่อไปหน้ายืนยันการโอนเงิน 

• กรอกแบบฟอร์มยืนยันการชำระเงิน 

• แนบไฟล์สลิปการชำระเงิน และหลักฐานการสมัครให้ครบถ้วน

ผู้ใช้บริการสมัครหลักสูตรอบรม (ชำระเงินค่าหลักสูตรโดยการโอนเงิน)

กลับสู่เมนูหลัก



4 ซื้อสินค้าออนไลน์

ระบบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่วนหนึ่งของเว็บไซต์สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่อง
ประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน) www.git.or.th จัดทำขึ้นเพื่อให้ผู้ใช้บริการสินค้าและงานวิจัยได้
สะดวก ง่ายดาย โดยมีสินค้าหลัก 3 ด้าน ได้แก่ หนังสือ ของที่ระลึก และงานวิจัย 

• แถบเมนูหลัก ประกอบด้วย หน้าหลัก /บริการออนไลน์ /สถานะการจัดส่ง /ประวัติการสั่งซื้อ /
ตะกร้าสินค้า/ดาวน์โหลดไฟล์/วิธีใช้ /ออกจากระบบ  

• แบนเนอร์ แถบแสดงสินค้าเด่น สินค้าออกใหม่ หรือสินค้าที่จัดส่งเสริมการขาย  

• ตะกร้าสินค้า แสดงจำนวนสินค้าที่ลูกค้าเลือกซื้อไว้  

• แถบค้นหาสินค้า ลูกค้าสามารถค้นหาสินค้าตามหมวดหมู่ที่สนใจได้จากเมนูนี้ 

ซื้อสินค้าออนไลน์ หน้าหลักแสดงสินค้า



ซื้อสินค้าออนไลน์ หน้ารายละเอียด

คลิกเลือกหมวดสินค้าที่ต้องการ ได้แก่ หนังสือ งานวิจัย หรือของที่ระลึก เมื่อคลิก
เลือกที่หมวดใดหมวดหนึ่ง จะปรากฏสินค้า แสดงชื่อและราคาให้ลูกค้าได้ชม  

1. คลิกเลือกสินค้าที่สนใจแต่ละรายการเพื่อชมรายละเอียดสินค้า  

2. คลิกปุ่มจำนวนสินค้า  

3. คลิกปุ่มหยิบใส่ตะกร้า  

4. หากต้องการเลือกซื้อสินค้าเพิ่มเติมคลิกเลือกที่ปุ่ม เลือกซื้อสินค้าเพิ่ม 

5. หากจะดำเนินการซื้อสินค้าสามารถคลิกที่ปุ่มดำเนินการต่อได้เลย



รายการสั่งซื้อจะปรากฏขึ้นในตาราง ลูกค้าสามารถตรวจสอบรายละเอียด เพิ่ม 

หรือ ลบ สินค้าออกจากตารางได้ หากลูกค้ายังยืนยันที่จะซื้อสินค้า ให้คลิก

เลือกวิธีการจัดส่ง และคลิกปุ่มดำเนินการต่อ 

หมายเหตุ : ในกรณีที่ลูกค้ายังไม่ได้ลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ ลูกค้าจะต้องลง

ทะเบียนเข้าระบบก่อน จึงจะสามารถซื้อสินค้าและดำเนินการขั้นต่อไปได้ 

โดยระบบจะปรากฏแบบฟอร์มให้ลูกค้าลงทะเบียนอัตโนมัติ 

เมื่อลูกค้ากรอกรายละเอียดต่างๆ เรียบร้อยแล้ว และตรวจสอบความถูกต้อง

เสร็จสมบูรณ์แล้ว ลูกค้าสามารถคลิกปุ่ม ดำเนินการต่อ ได้เลย

ซื้อสินค้าออนไลน์ (เมื่อกดชำระเงิน)



เมื่อลูกค้าคลิกปุ่มดำเนินการต่อ ระบบจะแสดงหน้าประวัติการสั่งซื้อของ

ลูกค้าให้ทราบ ลูกค้าสามารถเข้าดูรายละเอียดการสั่งซื้อ หรือเมื่อมีการโอน

เงินเรียบร้อยแล้ว 

เมื่อลูกค้าคลิกปุ่มดำเนินการต่อ ระบบจะแสดงหน้าประวัติการสั่งซื้อของ

ลูกค้าให้ทราบ ลูกค้าสามารถเข้าดูรายละเอียดการสั่งซื้อ หรือเมื่อมีการโอน

เงินเรียบร้อยแล้ว ลูกค้าสามารถยืนยันการชำระเงินได้จากลิงค์ในอีเมลได้

เลย

ซื้อสินค้าออนไลน์ (เมื่อกดชำระเงินโดยการโอนเงิน)

กลับสู่เมนูหลัก



5 แก้ไขข้อมูลส่วนตัว

• กรอกอีเมลที่ลงทะเบียนไว้กับระบบ 

• กรอกรหัสผ่านที่ลงทะเบียนไว้กับระบบ 

• คลิกปุ่ม เข้าสู่ระบบ 

• เมื่อเข้ามาสู่หน้าหลักกดแก้ไขข้อมูลส่วนตัว

เข้าสู่หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว



• กรอกข้อมูลที่ต้องการแก้ไขในแบบฟอร์ม 

• คลิกปุ่มยืนยัน  

• ถ้าต้องการยกเลิกสิ่งที่กรอกใหม่ สามารถกดปุ่มยกเลิกได้ทันที

แบบฟอร์มการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว

กลับสู่เมนูหลัก


